
 

 

Functiekaart 
Zorgkundige  

Functiedoel 

Binnen een gestructureerde equipe en onder toezicht van een verpleegkundige verantwoordelijke 

algemene zorg (VVAZ) of basisverpleegkundige verleent de zorgkundige integrale zorg (zorgkundige 

taken, psychosociale ondersteuning en preventief handelen) aan de toegewezen patiënten én hun 

omgeving in de thuiscontext.  

Elke zorgkundige staat VVAZ en basisverpleegkundige bij in het uitvoeren van  verpleegkundige 

activiteiten en dit onder hun  toezicht, teneinde de gezondheid en het welzijn van de 

patiënt/omgeving te evalueren, te behouden, te verbeteren of te herstellen, alsook hun autonomie 

te bevorderen en dit in lijn met de visie van de organisatie en de van toepassing zijnde wettelijke 

handelingen.  

De hoofdverpleegkundige/afdelingsverantwoordelijke heeft hiërarchische bevoegdheid over de 

zorgkundige. De zorgkundige wordt ondersteund en begeleid door de 

hoofdverpleegkundige/afdelingsverantwoordelijke, adjunct-hoofdverpleegkundige en 

toezichthoudende verpleegkundige. Het (bij)sturen van de zorgkundige valt onder de bevoegdheid 

van de hoofdverpleegkundige/afdelingsverantwoordelijke en bij delegatie de 

adjunct-hoofdverpleegkundige. 
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Resultaatsgebieden 

De verantwoordelijkheden van een zorgkundige in een gestructureerde equipe onder toezicht van een 

verpleegkundige liggen vast in een wettelijk kader (KB van 12 januari 2006, KB van 10 mei 2015  en 

KB van 27 februari 2019.). Binnen het WGKL zijn alle zorgkundigen bevoegd om alle 23 handelingen 

te verrichten. We verwijzen ook naar de uitgebreide “Beleidsnota zorgkundigen “.  

Uitvoeren van zorgkundige taken  

Bijstaan van  Verpleegkundige Verantwoordelijke Algemene Zorg (VVAZ) of basisverpleegkundige in 

de gecoördineerde activiteiten binnen een gestructureerde equipe. Onder hun toezicht en volgens 

hun richtlijnen het realiseren van deskundige en kwalitatieve zorgverlening vanuit een 

geïntegreerde benadering en op maat van de individuele patiënt en diens omgeving thuis. 

Uitvoeringscriteria: 

•​ voert, onder toezicht van de VVAZ of basisverpleegkundige, volgende taken uit: 

○​ verpleegkundige activiteiten conform de wetgeving, het vooropgestelde 

verpleegplan en kwaliteitsnormen 

○​ (pro)actief observeren van de gezondheidstoestand, signaleren van veranderingen 

en rapporteren via het elektronisch verpleegdossier 

○​ afronden van de zorgverlening 

•​ meldt tijdig wanneer een zorgsituatie buiten de eigen bevoegdheid valt 

•​ stimuleert zelfredzaamheid en comfort van de patiënt 

•​ bewaakt veiligheid, ergonomie en een efficiënt gebruik van materialen 
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•​ benadert patiënten en hun omgeving respectvol, met aandacht voor diversiteit en 

inclusieve zorg  

•​ signaleert zorginhoudelijke of ethische aandachtspunten aan collega’s of leidinggevenden 

•​ respecteert het beroepsgeheim en gaat op en discrete en deskundige wijze om met 

patiënteninformatie 

Uitvoeren van administratieve taken 

Administratieve opdrachten correct uitvoeren in functie van een reglementaire en vlotte werking 
van de dienst. 

Uitvoeringscriteria: 

Patiëntgerelateerd: 
•​ registreert correct de patiëntgegevens en de gedelegeerde verpleegkundige activiteiten 

•​ zorgt voor een correcte informatiedoorstroming bij overdracht van patiënten 

•​ zorgt voor de correcte opvolging (tijdig in orde zijn) van het medische voorschrift 

•​ vervolledigt en controleert diverse patiëntgerelateerde formulieren volgens de geldende 

afspraken en regelgeving  

•​ zorgt tijdig voor het bestellen van verpleegkundig en patiëntgebonden materiaal 

Werknemersgerelateerd: 

•​ vervolledigt en controleert diverse werknemersgerelateerde formulieren volgens de 

geldende afspraken en regelgeving  

Mede zorg dragen voor de (zorg)continuïteit  en het gebruik van het intern en extern netwerk 

Interne en externe samenwerkingsverbanden aangaan om optimale zorg aan de patiënt te kunnen 
bieden. 

Uitvoeringscriteria: 

•​ doet bij vragen en/of problemen beroep op de collega’s en interne deskundigen 

(basisverpleegkundige, VVAZ, referentieverpleegkundigen of -specialisten, complementaire 

diensten, …) 

•​ overlegt vooraf met patiënt/omgeving over bespreekpunten en deelname aan 

patiëntenoverleg, en geeft achteraf feedback 

•​ detecteert de nood aan een interdisciplinair overleg en geeft dit door aan de VVAZ 

•​ profileert zich in de wijk en in de eerstelijnszone en bouwt actief een netwerk op met 

zorgprofessionals  

•​ is een ambassadeur van de organisatie, binnen en buiten de organisatie, tijdens en buiten 

de werkuren 

Informeren en psychosociaal ondersteunen van de patiënten en de omgeving 

Informeren en psychosociaal ondersteunen zodat betrokkenen correcte informatie verkrijgen en 
maximaal bijgestaan worden. 
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Uitvoeringscriteria: 

•​ luistert naar de patiënt/omgeving, heeft oog voor hun problemen en verwachtingen, voert 

betekenisvolle gesprekken 

•​ staat de VVAZ en basisverpleegkundige bij in het opstellen van het verpleegplan, door 

onder hun toezicht de patiëntensituatie grondig in kaart te brengen 

•​ gaat in dialoog met patiënt, omgeving en VVAZ over het samen ondersteunen van de 

patiënt om optimale zorg te garanderen 

•​ geeft aan de patiënt/omgeving uitleg en inspraak over de gedelegeerde verpleegkundige 

activiteiten en het verzorgingsmateriaal  

•​ informeert de patiënt/omgeving over interne en externe diensten en kan daarop 

aansluitend gericht doorverwijzen 

Professionele ontwikkeling  

Bevorderen van de eigen professionele ontwikkeling om te komen tot optimale en kwalitatieve 
zorgverlening. Acties en initiatieven ondernemen ter verbetering van de eigen dienstverlening. 

Uitvoeringscriteria: 

Persoonlijk: 
•​ doet aan zelfstudie om kennis en vaardigheden te vergaren en deze permanent up-to-date 

te houden 

•​ volgt relevante V(ormingen)T(rainingen)O(pleidingen) en participeert actief 

•​ signaleert VTO-behoeften van zichzelf en van de afdeling aan de afdelingsleiding 

•​ integreert nieuwe kennis in de dagdagelijkse praktijk  

•​ heeft oog voor een goede werk-privé balans (zelfzorg) 

Organisatie/afdeling/team: 

•​ denkt actief na over organisatie- en afdelingsdoelstellingen en helpt deze mee realiseren 

•​ werkt actief mee aan (verbeter)projecten m.b.t. zorginnovatie 

•​ werkt actief mee aan interne audits ter verbetering van de interne processen 

•​ staat open voor het ondersteunen van studenten en nieuwe collega’s in hun professionele 

ontwikkeling 

•​ neemt een actieve rol op in kwaliteitszorg op basis van peer reviews (vb. feedback geven 

aan collega’s, actief deelnemen aan wijkteamgesprekken, … ) 

 

Competentieprofiel 

Kennisgerichte competenties 

•​ kennis van de 23 verpleegkundige activiteiten die zorgkundigen onder toezicht van een VVAZ 

of basisverpleegkundige onder hun toezicht mogen uitvoeren (conform KB van 12/1/2026) 

•​ kennis van klinisch redeneren, observatie en rapportering; holistische mensvisie 

•​ kennis van deontologie: beroepsgeheim, privacy, patiëntenrechten en wettelijke grenzen van 
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het beroep 

•​ kennis van aspecten van m.b.t. patiëntveiligheid 

•​ kennis omtrent missie/visie van het Wit-Gele Kruis Limburg 

•​ kennis omtrent werking Wit-Gele Kruis Limburg (vb. interne diensten,…) 

•​ kennis van interne afspraken en procedures op provinciaal en afdelingsniveau 

•​ kennis omtrent het eigen functioneren en deze in relatie tot de patiënt/collega’s 

•​ kennis van het (elektronisch) patiëntendossier 

•​ kennis van de IT-toepassingen 

•​ inzicht in score en aanbod (kwaliteit én performantie) 

•​ inzicht in de regionale sociale kaart 

Gedragscompetenties 

Generieke of kerncompetenties 

Klantgerichtheid 
Samenwerken 
Organisatiesensitiviteit 
Discipline 
Leerbereidheid/leervermogen 

Functiegebonden competenties 

Luisteren 
Probleemanalyse 
Stressbestendigheid 
Flexibel gedrag 
Plannen en organiseren 
Visie 
Creativiteit 

 

Voorwaarden 

Technische fiche 

•​ WGKL-functie: Zorgkundige thuiszorg 

•​ IFIC-functie: Zorgkundige thuisverpleging (6472) 

•​ IFIC-categorie: 11 

Algemene voorwaarden  

•​ Houder van een visum tot zorgkundige die bevoegd is om al de 23 handelingen uit te voeren 

•​ Houder van een RIZIV-nummer 

•​ volgt 8u vorming op jaarbasis i.k.v. RIZIV-wetgeving 
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